
Online CAS Wissensmanagement &
Organisationales Lernen
Unternehmen auf dem Weg zur lernenden Organisation begleiten

Start: Jederzeit
Abschluss: Certificate of Advanced Studies (CAS)
ECTS: 20
Dauer: individuell, ca. 6 Monate
Abschlussarbeit: Projektarbeit
Ort: online
Studienbeitrag: 6’000,- CHF
Änderungen vorbehalten / Stand 16.08.2024
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https://ikf.ch/de/kurse/online-cas-wissensmanagement-und-organisationales-lernen


Warum Sie am IKF studieren sollten? Drei überzeugende Gründe:

Willkommen am IKF
Das Institut für Kommunikation & Führung IKF ist
die schweizweit grösste Anbieterin für tertiäre
Weiterbildungen in den Bereichen Transkulturelle
Kommunikation & Kompetenzen, Digitale
Transformation, Agiles Leadership & Organisation
sowie Wissen & Management.

Individuell
Studieren wie ich es will!

Mit einer Weiterbildung am IKF
erweitern Sie Ihre Kompetenzen, die
Ihnen beruflich und persönlich nützen,
z.B. bei Projekten oder in Ihrer
eigenen Entwicklung. Sie haben die
Auswahl zwischen verschiedenen
Kursformaten. Für ein Master-Diplom
kombinieren Sie 3 CAS-Module so, wie
es zu Ihren Zielen passt.

1.
Persönlich
Der Mensch im Zentrum.

Am IKF werden Sie 1:1 persönlich
begleitet und von Ihrem Coach betreut
– von der Beratung, bei
Gruppenarbeiten, bis zu Ihren Projekt-
und Masterarbeiten.
Onlinekurse = Student*in spricht mit
dem Computer? Nicht bei uns! Bei uns
haben Sie jederzeit eine
Ansprechperson, die genauso Mensch
ist wie Sie, von der Kursleitung bis zu
unseren weit über 100 Dozierenden. 

2.
Innovativ
Am IKF lernen Sie, was Sie für die
Zukunft wirklich brauchen. 

Wir integrieren neueste Forschungen
und Erfahrungen flexibel in unsere
Inhalte und Methoden. Handverlesene
Fachpersonen aus der Praxis
behandeln im Unterricht Ihre
aktuellen Fragestellungen und üben
die Anwendung von Tools und
Methoden mit Ihnen gemeinsam ein.
IKF-Absolvent*innen befähigen auch
Ihre Teams oder Unternehmen zu
neuem Denken und Handeln. 

3.
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Kurskonzept und -methodik

Der Online-Zertifikatskurs CAS Wissensmanagement &
Organisationales Lernen kombiniert die Vorteile von E-
eLearning mit denen des traditionellen Fernunterrichts. Die
Teilnehmenden studieren online in ihrem eigenen Tempo,
wann immer und wo immer sie möchten – unterwegs, zu
Hause oder am Arbeitsplatz. Das Studium verläuft nach den
individuellen Vorlieben der Teilnehmenden, nach deren
persönlichen Lernpräferenzen und Lernstilen. Die
Lehrmaterialien sind interaktiv und multimedial, können aus
dem Netz heruntergeladen und ausgedruckt werden und
passen sich so einfach individuellen Bedürfnissen an. 

Nach erfolgreicher Anmeldung werden die Teilnehmenden
einem persönlichen Coach zugewiesen und erhalten per
eMail alle erforderlichen Informationen sowie den Zugang
zur Lernplattform. 

In einem online Kick-Off-Meeting erläutert der Coach den
Teilnehmenden die Nutzung der Lernplattform, erklärt die
Lernmethoden und Lernmaterialien und diskutiert die
persönlichen Lerninteressen und Präferenzen mit den
einzelnen Teilnehmenden. 

Der Online-Zertifikatskurs CAS Wissensmanagement &
Organisationales Lernen vermittelt den Teilnehmenden
Wissen und Kompetenzen, die sie benötigen, um
Wissensmanagement-Projekte in unmterschiedlichen
Organsiationen, sowohl im privaten als auch im öffentlichen
Bereich, zu konzipieren, planen und erfolgreich umzusetzen. 

Die Teilnehmenden erarbeiten sich eine fundierte
Wissensgrundlage in theoretischen wie auch in praktischen
Aspekten des Wissensmanagements. 

Das Programm bietet zudem eine auf die individuellen
Bedürfnisse der Teilnehmenden abgestimmte Begleitung des
Lernprozesses durch einen Coach. Ziel ist es, dass die
Teilnehmenden eigene, Praxisprojekte umsetzen und
konkrete Problemstellungen aus den Organsiationen angehen
und lösen können. 

ECTS-Punkte

Das Weiterbildungsprogramm wird als eigenständiger CAS-
Kurs mit 20 ECTS-Punkten (European Credit Transfer System)
oder als Modul des MAS bzw. MBA eLearning &
Wissensmanagement (mind. 60 ECTS) des Instituts für
Kommunikation & Führung IKF angeboten. 
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Was sagen unsere
Studierenden?
„Dank des IKF konnte ich mich
mit dem Thema
Wissensmanagement in seiner
ganzen Bandbreite
auseinandersetzen – und zwar
auf höchstem Niveau und ganz
meinen persönlichen
Bedürfnissen entsprechend.
Das IKF ermöglichte mir dies
dank einer individuellen Kurs-
struktur, beeindruckenden
Experten aus der Praxis und
Akademie, sowie sorgfältig
ausgewählten und ständig
aktualisierten
Bildungsinhalten.“

Franziska Beeler, Learning Designer,
Digital Product Manager & Innovation
Facilitator, Absolventin MBA E-Learning
& Wissensmanagement am IKF

Zielgruppe

Der Online-Zertifikatskurs CAS Wissensmanagement & Organisationales
Lernen wurde entwickelt für die Bedürfnisse von: 

Entscheidungsträger*innen & Führungskräften aus privaten &
öffentlichen Organisationen aller Art.
Personen, die für die Entwicklung und Optimierung von
Wissensprozessen und Wissensaustausch auf allen Stufen der
Wertschöpfungskette verantwortlich sind.
Personen, die Innovations-, Wandel-, Forschungs- und
Entwicklungs-Projekte leiten.
Beratenden Personen.
IT-Expert*innen und Manager*innen, die für die Implementierung
von Wissensmanagement-Lösungen, Anwendungen und
Werkzeugen verantwortlich sind.
Entscheidungsträger*innen, Ausbilder*innen und Berater*innen
in Bildung und Ausbildung sowohl im öffentlichen als auch im
privaten Sektor.

 

Unterrichtssprache

Der Online-CAS kann auf Deutsch und/oder Englisch absolviert werden.
Einige Lernmaterialien sind ausschliesslich in englischer Sprache
vorhanden.
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Ziele

Im Online-Zertifikatskurs CAS Wissensmanagement &
Organisationales Lernen erhalten die Teilnehmenden einen
Überblick über Wissensmanagement-Tools und -Methoden
sowie praktische Kenntnisse darüber, wie erfolgreiche
Wissensmanagement-Projekte geplant und durchgeführt
werden können. 

Nach Abschluss des Studienganges sind die Teilnehmenden in
der Lage, mit den erworbenen Fachkenntnissen und ihrem
Methodenwissen in allen Bereichen des
Wissensmanagements Führungsfunktionen kompetent
wahrzunehmen.

Der Studiengang befähigt die Teilnehmenden, die
Konzeption, Planung, Steuerung, Umsetzung und das
Management von Wissensmanagement-Projekten in
Unternehmen und Organisationen jeder Art zu übernehmen.

Abschluss des Zertifikatskurses

Die Anforderungen für den erfolgreichen Abschluss des
Online CAS Wissensmanagement & Organisationales Lernen
sind: 

Erfolgreicher Abschluss der Online-Lektionen,
Teilnahme an individuellen virtuellen Meetings,
Erfolgreicher Abschluss einer Projektarbeit, die mit
dem Coach vereinbart und von der Studienleitung
genehmigt wurde.

Upgrade

Der Online CAS Wissensmanagement & Organisationales
Lernen kann durch den Besuch weiterer Zertifikatskurse (z.B.
CAS eHealth, CAS Digitale Transformation, CAS eLearning &
Digital Learning, CAS eGovernment etc.) und die Erarbeitung
einer Master Thesis zum Master of Advanced Studies (MAS)
oder Master of Business Administration (MBA) ausgebaut
werden. 

Zulassungsbedingungen

Wenn Sie das Interesse und die Bereitschaft haben,
sich persönlich weiterzuentwickeln und mithilfe
unserer praxisorientierten Weiterbildungen wachsen
möchten, dann sind Sie bei uns am IKF herzlich
willkommen. 



Grundsätzlich wird für die Teilnahme an einem
Zertifikatskurs (CAS) ein Abschluss einer Hochschule
(Universität oder Fachhochschule) oder der höheren
Berufsbildung (Höhere Fachschule HF, Eidg. Diplom
oder Eidg. Fachausweis) sowie mindestens 2 Jahre
Berufserfahrung vorausgesetzt. 

Da jeder Bildungsweg individuell ist, prüfen wir
selbstverständlich auch Anmeldungen im «sur
Dossier»-Verfahren. Über die definitive Zulassung
entscheidet die Studienleitung.
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Individualisierung der Inhalte

Um diese Fortbildung so individuell, flexibel und an Ihre
beruflichen Fragestellungen angepasst zu gestalten und Ihren
individuellen Lernpräferenzen gerecht zu werden, kann jede
Lektion gegen eine alternative Aufgabe bzw. Fragestellung
ausgetauscht werden.

Alternativen sind:

1. Anstelle einer von uns kuratierten Lektion kann eines der
im Kurs zur Verfügung gestellten E-Books oder ein anderes
Buch Ihrer Wahl behandelt werden. Die Behandlung umfasst
eine Zusammenfassung des Buches sowie einen Transfer in
Ihr berufliches Umfeld bzw. auf aktuelle Herausforderungen
Ihrerseits.

2. Es ist ebenfalls möglich, eine der Lektionen durch eine von
der teilnehmenden Person selbst zusammengestellten und
erarbeiteten Lektion auszutauschen. Basierend auf eigener
Recherche kann eine Lektion, einschliesslich Lernmaterialien
(Texte, Videos, Präsentationen, etc.) und eine oder mehrere
Aufgaben erstellt werden. Die Lektion sollte zum Inhalt des
Moduls und des Kurses passen.

Alternativen müssen vorab mit dem Coach besprochen und
von ihm bzw. ihr genehmigt werden.

Weitere Infos & Gastzugang

Vor Buchung eines Online-CAS besteht die Möglichkeit, sich
mit dem zuständigen Studienleiter in Verbindung zu setzen.
Er kann Ihnen weitere Auskünfte zum Inhalt geben und Ihnen
einen Gastzugang einrichten, mit dem Sie sich vorab im Kurs
umschauen können. Hierzu rufen Sie uns einfach an oder
schreiben uns eine E-Mail.

Studienleitung

Prof. Dr. David Krieger leitet den Online-Studiengang. Die
Studienleitung betreut die Inhalte, ist verantwortlich für das
Qualitätsmanagement, betreut und berät die
Kursteilnehmenden bei ihren Projektarbeiten und anderen
praktischen Anwendungen des Kurswissens, führt externe
Tutor*innen und Coaches, strukturiert das Learning
Management System und koordiniert das Gesamtprogramm.
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Lehrplan Online CAS Wissensmanagement & Organsiationales Lernen

Modul 1. Einführung in Wissensmanagement

Lektion 1 - Was ist Wissensmanagement?

Lektion 2 - Geschichte und Perspektiven des Wissensmanagement

Lektion 3 - Die globale Wissensgesellschaft

Lektion 4 - Einführung in Tools und Technologien des Wissensmanagement

Lektion 5 - Nutzungsszenarien von Wissensmanagement

Modul 2. Theorien & Modelle von Wissensmanagement

Lektion 1 - Das Genfer-, Baustein- oder oder Probstmodell

Lektion 2 - Das SECI-Modell von Nonaka/Takeuchi

Lektion 3 - Das Münchner Modell (Mandl/Reinmann)

Lektion 4 - Aktuelle Forschung im Bereich Wissensmanagement

Modul 3. Kultur & Soft Factors im Wissensmanagement

Lektion 1 - Einführung in das Thema Kultur und Soft Factors in Wissensmanagement

Lektion 2 - Individuum, Organisation, Technologie

Lektion 3 - Motivation, Vertrauen, Kommunikation, explizites und implizites Wissens & Wissenskultur

Lektion 4 - Case Studies

Modul 4. Lernende Organisationen und Systemisches Wissensmanagement

Lektion 1 – Grundlagen der Systemtheorie & Kybernetik

Lektion 2 – Systemisches Management

Lektion 3 – Lernende Organisationen & Organisationales Lernen
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Modul 5. Projektmanagement für Wissensmanagement

Lektion 1 – Einführung in Projektmanagement von WM-Projekten

Lektion 2 – Tools & Techniken des Projektmanagements

Lektion 3 – Implementierung von Wissensmanagement-Projekten

Lektion 4 – Case Studies

Modul 6. Visualisierung von Wissen

Lektion 1 – Einführung in die Wissensvisualisierung

Lektion 2 – Methoden & Techniken

Lektion 3 – Tools für die Visualisierung von Wissen

Lektion 4 – Case Studies

Modul 7. Tools & Technologien für Wissensmanagement

Lektion 1 – Überblick über Tools, Methoden & Techniken des Wissensmanagement

Modul 8. Kollaboration, Communities & Netzwerke

Lektion 1 – Einführung in Communities & Netzwerke

Lektion 2 – Social Media & Wissensmangement

Lektion 3 – Communities of Practice & Persönliches Wissensnetzwerke

Lektion 4 – Tools, Methoden & Herausforderungen

Lektion 5 – Case Studies
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Sichern Sie sich jetzt
Ihren Platz!

Hier geht es zur Anmeldung:

Weitere Informationen

Besuchen Sie unsere Informationsveranstaltungen, um zu
erfahren, ob ein Studium am IKF für Sie geeignet ist und ob wir
als Anbieterin zu Ihnen passen.

Weitere Informationen zum
Masterstudiengang MAS/MBA E-Learning &
Wissensmanagement gibt es hier.

Kontakt

Institut für Kommunikation & Führung IKF
Morgartenstrasse 7

CH-6003 Luzern

Tel.: +41 (0)41 211 04 73

info@ikf.ch

www.ikf.ch

https://ikf.ch/de/kurse/online-cas-wissensmanagement-und-organisationales-lernen
https://ikf.ch/de/kontakt-und-beratung/ikf-informationsveranstaltungen
https://ikf.ch/de/mba-mas/mas-mba-e-learning-und-wissensmanagement
https://www.google.com/maps/place/IKF+Institut+f%C3%BCr+Kommunikation+%26+F%C3%BChrung/@47.0489381,8.3061841,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x478ffba213cb1b7d:0xa361a194071e6852!8m2!3d47.0489381!4d8.3083728
tel:+41412110473
mailto:info@ikf.ch
https://ikf.ch/de

